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i-Get In Touch: Dokumen e-Sijil
Langkah 1:  Pelanggan akan menerima SMS dan E-mel pemberitahuan e-Sijil boleh didapati di i-Get In Touch.

Contoh E-mel
pemberitahuan

Contoh SMS

• Notifikasi SMS dan E-melLangkah 1

• Log masuk ke i-Get In TouchLangkah 2

• Masukkan Great ID dan Kata LaluanLangkah 3

• Baca dan setuju dengan perjanjian i-
Get In TouchLangkah 4

• Lihat dan Perakuan penerimaan
kontrak SijilLangkah 5

• Pengakuan Penerimaan Kontrak SijilLangkah 6

400XXXXXXXXXX
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Langkah 2:  Klik ‘Log masuk dengan Great ID’. Jika anda merupakan pengguna baharu, klik ‘Daftar Sekarang’. Anda
boleh merujuk panduan pendaftaran di sini atau klik ‘Panduan Daftar’ di bawah.
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• Notifikasi SMS dan E-melLangkah 1

• Log masuk ke i-Get In TouchLangkah 2

• Masukkan Great ID dan Kata LaluanLangkah 3

• Baca dan setuju dengan perjanjian i-
Get In TouchLangkah 4

• Lihat dan Perakuan penerimaan
kontrak SijilLangkah 5

• Pengakuan Penerimaan Kontrak SijilLangkah 6

Jika anda pengguna
baharu, klik di sini untuk
mendaftar i-Get In Touch

Klik di sini untuk
mendapatkan panduan

pendaftaran

https://www.greateasterntakaful.com/en/get-help/i-get-in-touch/registration-guide.html
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Langkah 3: Masukkan Great ID dan Password (Kata Laluan). Seterusnya klik ‘Submit’.

1

2
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Langkah 4: Pemilik Sijil membaca Perjanjian Akaun i-Get In Touch dan klik ‘Saya Setuju’.
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Langkah 5: Sistem secara automatik akan mengarahkan pengguna ke halaman Pengakuan e-Sijil. Tandakan kotak
hijau seperti di bawah, kemudian Klik ‘Teruskan’.

i-Get In Touch: Dokumen e-Sijil

Klik di sini untuk
melihat/memuat turun

Dokumen e-Sijil

Klik di sini untuk
mengakui

• Notifikasi SMS dan E-melLangkah 1

• Log masuk ke i-Get In TouchLangkah 2

• Masukkan Great ID dan Kata LaluanLangkah 3

• Baca dan setuju dengan perjanjian i-
Get In TouchLangkah 4

• Lihat dan Perakuan penerimaan
kontrak SijilLangkah 5

• Pengakuan Penerimaan Kontrak SijilLangkah 6

400XXXXXXX
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Langkah 6: Pengakuan Penerimaan Kontrak Sijil telah diterima. Anda boleh klik ‘Kembali ke Papan Pemuka’ untuk
meneruskan sebarang transaksi

i-Get In Touch: Dokumen e-Sijil

• Notifikasi SMS dan E-melLangkah 1

• Log masuk ke i-Get In TouchLangkah 2

• Masukkan Great ID dan Kata LaluanLangkah 3

• Baca dan setuju dengan perjanjian i-
Get In TouchLangkah 4

• Lihat dan Perakuan penerimaan
kontrak SijilLangkah 5

• Pengakuan Penerimaan Kontrak SijilLangkah 6



8

Perlukan bantuan? Hubungi kami

1 300 13 8338 (Talian Khidmat Pelanggan) 

i-greatcare@greateasterntakaful.com

i-Get In Touch: Dokumen e-Sijil
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