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Langkah 1:  Klik ‘Log Masuk dengan GREAT ID’.

i-Get In Touch: Mendapatkan e-Dokumen

1

• Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.

• Klik ‘Submit’.

• Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
• Klik ‘Saya Bersetuju’.

•Pilih ‘Jenis Dokumen’.

•Klik ‘Tindakan’ untuk melihat/memuat turun 
Dokumen Surat. 

• Masukkan OTP.

• Klik ‘Next’.  

• Klik ‘Dokumen Saya’.

• Pilih Jenis Dokumen. (Contoh: Surat)

• Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID’.

Langkah 2

Langkah 6

Langkah 5

Langkah 4

Langkah 3

Langkah 1
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Langkah 2: Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’. Kemudian, klik ‘Submit’.

i-Get In Touch: Mendapatkan e-Dokumen

1

2

3

• Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.

• Klik ‘Submit’.

• Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
• Klik ‘Saya Bersetuju’.

•Pilih ‘Jenis Dokumen’.

•Klik ‘Tindakan’ untuk melihat/memuat turun 
Dokumen Surat. 

• Masukkan OTP.

• Klik ‘Next’.  

• Klik ‘Dokumen Saya’.

• Pilih Jenis Dokumen. (Contoh: Surat)

• Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID’.

Langkah 2

Langkah 6

Langkah 5

Langkah 4

Langkah 3

Langkah 1
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i-Get In Touch: Mendapatkan e-Dokumen
Langkah 3: Masukkan enam (6) digit pin yang dihantar ke nombor telefon anda yang telah didaftarkan. 

Kemudian, klik ‘Next’ (Seterusnya). 

TIPS:
1. Jika anda tidak menerima OTP, klik ‘Send again’.
2. Jika nombor telefon anda tidak dikemaskini, klik ‘Update your records’.

1

2

• Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.

• Klik ‘Submit’.

• Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
• Klik ‘Saya Bersetuju’.

•Pilih ‘Jenis Dokumen’.

•Klik ‘Tindakan’ untuk melihat/memuat turun 
Dokumen Surat. 

• Masukkan OTP.

• Klik ‘Next’.  

• Klik ‘Dokumen Saya’.

• Pilih Jenis Dokumen. (Contoh: Surat)

• Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID’.
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Langkah 5

Langkah 4
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i-Get In Touch: Mendapatkan e-Dokumen
Langkah 4:  Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’. Klik ‘Saya Bersetuju’.

1

• Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.

• Klik ‘Submit’.

• Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
• Klik ‘Saya Bersetuju’.

•Pilih ‘Jenis Dokumen’.

•Klik ‘Tindakan’ untuk melihat/memuat turun 
Dokumen Surat. 

• Masukkan OTP.

• Klik ‘Next’.  

• Klik ‘Dokumen Saya’.

• Pilih Jenis Dokumen. (Contoh: Surat)

• Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID’.

Langkah 2

Langkah 6

Langkah 5

Langkah 4

Langkah 3

Langkah 1
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i-Get In Touch: Mendapatkan e-Dokumen
Langkah 5: Klik ‘Dokumen Saya’. Kemudian, pilih Jenis Dokumen.

1

2

TIPS:
1. Anda boleh mendapatkan dokumen yang baru dimuatnaik dalam

‘Pemberitahuan’ dan ‘Recent Correspondences’.
2. Anda juga akan dimaklumkan mengenai dokumen baru yang 

dimuatnaik di i-Get In Touch melalui emel atau sms.

• Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.

• Klik ‘Submit’.

• Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
• Klik ‘Saya Bersetuju’.

•Pilih ‘Jenis Dokumen’.

•Klik ‘Tindakan’ untuk melihat/memuat turun 
Dokumen Surat. 

• Masukkan OTP.

• Klik ‘Next’.  

• Klik ‘Dokumen Saya’.

• Pilih Jenis Dokumen. (Contoh: Surat)

• Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID’.
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i-Get In Touch: Mendapatkan e-Dokumen
Langkah 6: Pilih ‘Jenis Dokumen’. Kemudian, klik ‘Tindakan’ untuk melihat/memuat turun Dokumen Surat. 

1

2

• Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.

• Klik ‘Submit’.

• Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
• Klik ‘Saya Bersetuju’.

•Pilih ‘Jenis Dokumen’.

•Klik ‘Tindakan’ untuk melihat/memuat turun 
Dokumen Surat. 

• Masukkan OTP.

• Klik ‘Next’.  

• Klik ‘Dokumen Saya’.

• Pilih Jenis Dokumen. (Contoh: Surat)

• Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID’.

Langkah 2

Langkah 6

Langkah 5

Langkah 4

Langkah 3
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i-Get In Touch: Mendapatkan e-Dokumen
Contoh e-Surat:

• Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.

• Klik ‘Submit’.

• Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
• Klik ‘Saya Bersetuju’.

•Pilih ‘Jenis Dokumen’.

•Klik ‘Tindakan’ untuk melihat/memuat turun 
Dokumen Surat. 

• Masukkan OTP.

• Klik ‘Next’.  

• Klik ‘Dokumen Saya’.

• Pilih Jenis Dokumen. (Contoh: Surat)

• Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID’.

Langkah 2

Langkah 6

Langkah 5

Langkah 4

Langkah 3

Langkah 1



9

i-Get In Touch: Mendapatkan e-Dokumen

Perlukan bantuan? Hubungi kami

1 300 13 8338 (Talian Khidmat Pelanggan) 

i-greatcare@greateasterntakaful.com



IKUTI KAMI DI:

Great Eastern Takaful

greateasterntakaful

www.greateasterntakaful.com

www.youtube.com/c/greateasterntakaful

http://www.facebook.com/GreateasternTakaful
http://www.instagram.com/GreatEasternTakaful
http://www.greateasterntakaful.com/
https://www.youtube.com/c/greateasterntakaful

