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Scan me now to access i-Get In Touch.



i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan Creat

TAKAFUL

Langkah 1: Klik ‘Log masuk dengan Great ID’.

Penyelesaian Takaful ‘ Dapatkan Bantuan = Kerjaya ‘ Mengenai Kami | Pautan pantas v |

wreat
astern
KAFUL

La ngka h1 BYQ ‘Log masuk dengan Great ID’

e Masukkan ‘Great ID’ dan ‘Password’

¢ Di menu ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’, klik
‘Penghantaran Permohonan Perkhidmatan ILP’

Log masuk ke i-Get in

touch e Pilih Nombor Sijil dan Permohonan
Penukaran Dana

o Berkuatkuasa 8 Ogos 2020, kami telah

T i » Pilih Kaedah dan Jumlah/Unit Penukaran
touch anda. Untuk pindahkan i-Get in Dana

touch ID anda, klik di sini.

SELAMAT DATANG KE

e Pilih Kategori Dana, Nama Dana dan
Portal yang selamat untuk anda: Log masuk dengan Great ID
Peruntukan

e Periksa butiran dan nilai sijil anda
e Lakukan transaksiitertentu dalam talian

e Semak status tuntutan anda
Adakah anda mempunyai Great ID?

Daftar sekarang ¢ Baca dan Setuju dengan Terma dan Syarat

e Masukkan OTP yang dihantar ke nombor
telefon bimbit yang berdaftar

e Permohonan Penukaran Dana berjaya



i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan
Langkah 2: Masukkan ‘Great ID’ dan ‘Password’ (Kata Laluan). Kemudian klik ‘Submit’ (Hantar).

il o S

_". L

GreatID

Great ID. The one singular
account that gives you the
freedom to access all the
applications and services
for Great Eastern and Great
Eastern Takaful.

i Great Great
Eastern  Eastern

LOG IN

Log in with your Great ID

Great 1D

sggiy.shsl@ylsil.bol

Don't have a Great |D? Get one now.

PASSWORD

Forgot your password?

Having trouble? Contact us.

l'l‘

mw'h
i

SUBMIT

Langkah 2

Great
Eastern
TAKAFUL

¢ Klik ‘Log masuk dengan Great ID’

* Masukkan ‘Great ID’ dan ‘Password’

¢ Di menu ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’, klik
‘Penghantaran Permohonan Perkhidmatan ILP’

e Pilih Nombor Sijil dan Permohonan
Penukaran Dana

¢ Pilih Kaedah dan Jumlah/Unit Penukaran
Dana

e Pilih Kategori Dana, Nama Dana dan
Peruntukan

¢ Baca dan Setuju dengan Terma dan Syarat

e Masukkan OTP yang dihantar ke nombor
telefon bimbit yang berdaftar

e Permohonan Penukaran Dana berjaya



i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan Creat

TAKAFUL

Langkah 3: Di halaman utama, klik ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’. Kemudian, klik ‘Penghantaran Permohonan
Perkhidmatan ILP’.

¢ Klik ‘Log masuk dengan Great ID’

[ Penyelesaian Takaful Dapatkan Bantuan Kerjaya  Mengenai Kami

Great Potfalio
Eastern Saya
TAKAFUL

{ 7’ ‘ ’
unfutan _ Langgan @ e Masukkan ‘Great ID’ dan ‘Password

- PP beritah = | Log kel
Saya Great Eastern Takaful - Fmberiahuan 09 Feluar

Ringkasan Permohanan La n ka h 3 ¢ Di menu ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’, klik
Perkhidmatan g ‘Penghantaran Permohonan Perkhidmatan ILP’
K KVIFNY O Log Masuk Kali Terakhir: 11 Mei 2021 09:57 PG
2 Perkhidmatan ILP ,
@ - oo Factah Cae ungan anda untuk Perlindungan Keluarga * Pilih Nombor Sijil dan Permohonan
KELUARGA Tukar Kekerapan Caruman nAnda Penukaran Dana
Pelaniikan/Penukaran Penama Perlindungan Kematian

bansi BenefisiariWasi _ Anda dilindung - .
Sebags Benstsanas e Pilih Kaedah dan Jumlah/Unit Penukaran
Khidmat Pelanggan Dapatkan Ulasan Dana
Uniuk memastikan kesemua jurang perlindungan anda
Perkhidmatan eCaruman ditangani, sila hubungi Perunding Takaful anda hari ini
i eakan
Borang Khidmat Pelanggan - X
A o #inda baish hubungi Khidmat pelanggan kami di 1 200 e Pilih Kategori Dana, Nama Dana dan
= Hubungi Kami 13 5328 untuk makiumat lanjut
r— L Peruntukan
W
Masdumat Wang dibariaan i S marangkumi marmaat vtama s§i-sijl somasa anda. Unbuk buliran lanjut, sla nijuk dosumen siill anda atau hubung Khaomat Foianggan kami.
¢ Baca dan Setuju dengan Terma dan Syarat
+ ) Lihat Butiran Sijil
, e Masukkan OTP yang dihantar ke nombor
Sijil Perlindungan Keluarga saya « Linst Semus i = Tutup semuz Must turun semuz il ssbagal FDF telefon bimbit yang berdaftar

® Permohonan Penukaran Dana berjaya



i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan %TS?J“

Langkah 4: Pilih Nombor Sijil dan Permohonan Penukaran Dana. Kemudian Klik ‘Teruskan’. e

¢ Klik ‘Log masuk dengan Great ID’

F s Penyelesaian Takaful Dapatkan Bantuan Kerjaya Mengenai Kami

Great Potfolio Dokumen Permohonan Perkhidmatan Tuntutan Langgan @ . ‘ ’ ‘ ’
Eas{cm Saya - Saya - Saya - Saya ~ | Greal Eastern Takaful _PPembentahuan - Legkeluar ° MaSUkkan Great ID dan Password
TAKAFUL
1 ohonan Perkhidmatan Baru * Di menu ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’, klik
‘Penghantaran Permohonan Perkhidmatan ILP’

Mo Sijil = . Permchonan . .
!-i-Great Mega Perkhidmatan * Sila Pilih

e Pilih Nombor Sijil dan Permohonan
La ngka h 4 Penukaran Dana

¢ Pilih Kaedah dan Jumlah/Unit Penukaran

Dana
130013 8338
i Kumjungi Cari Perunding
S o | Membual funtutan Takaul e Pilih Kategori Dana, Nama Dana dan
Peruntukan

Penyelesaian Takaful Dapatkan Bantuan } * Baca dan Setuju dengan Terma dan Syarat

Dapatkan Penyelesaian yang Tepat

e Masukkan OTP yang dihantar ke nombor
telefon bimbit yang berdaftar

Pengumuman

® Permohonan Penukaran Dana berjaya



i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan %TS?J“

Langkah 5: Pilih Kaedah Penukaran Dana, kemudian masukkan unit/jumlah dana yang ingin ditukarkan. e

Butiran Dana Semasa -—

¢ Klik ‘Log masuk dengan Great ID’

Nama Pelan dan Tarikh Kuatkuasa Harga Harga Unit Yang Dinyatakan Unit- Nilai Dana Yang Dinyatakan
Nombor Sijil SHE (MYR) unit  (MYR) e Masukkan ‘Great ID’ dan ‘Password’
i-Great Mega 400 Dana 30 Jul 2021 1.100 241679 2565847

Makmur

¢ Di menu ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’, klik
‘Penghantaran Permohonan Perkhidmatan ILP’

Arahan Penukaran Dana Baru

Dana ditukarkan dari: e Pilih Nombor Sijil dan Permohonan

- Penukaran Dana
Baki Nilai Dana yang

Unit / Jumlah untuk ditukarkan Dinyatakan(MYR)

|_a ngkah 5 ¢ Pilih Kaedah dan Jumlah/Unit Penukaran

Tempatan Unit Dana
Tidak Dipilih
Nilai Dana Yang Dinyatakan yang e Pilih Kategori Dana, Nama Dana dan
Peruntukan
Dana-dana untuk ditukar kepada
Kategori Dana SRR FEfuRtuian S e Baca dan Setuju dengan Terma dan Syarat

Pilih Kategori Dana v v Pemuntukan % =

e Masukkan OTP yang dihantar ke nombor
telefon bimbit yang berdaftar




i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan

Creat
Eastern

TAKAFUL

Langkah 6: Pilih Kategori dan Nama Dana, kemudian masukkan Peratus Peruntukan. Seterusnya, klik ‘Teruskan,

Langkah 2: Semak’.

Arahan Penukaran Dana Baru
Dana ditukarkan dan:
Baki

Unit / Jumlah untuk ditukarkan Unit-
unit

Baki Nilai Dana yang

Dinyatakan (MY R)

Dana i-
Makmur

Tempatan Unit v 1,000.00 141679  1,553.47

Nilai Dana “ang Dinyatakan yal

Peratus peruntukan dana

hendaklah 100%
Dana-dana untuk ditukar kepada:

Peruniukan %

Pemuniukan %

» Teruskan, Langkah 2: Semak

Kembaiike atas (A )

Kategori Dana

i-Majmuk Fund

i-Makmur Fund
i-Mekar Fund

Uniuk kiwdmat pelanggan

1300 13 8338 — e

Membuat tuntutan

Langkah 6

¢ Klik ‘Log masuk dengan Great ID’

e Masukkan ‘Great ID’ dan ‘Password’

¢ Di menu ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’, klik
‘Penghantaran Permohonan Perkhidmatan ILP’

e Pilih Nombor Sijil dan Permohonan
Penukaran Dana

¢ Pilih Kaedah dan Jumlah/Unit Penukaran
Dana

e Pilih Kategori Dana, Nama Dana dan
Peruntukan

¢ Baca dan Setuju dengan Terma dan Syarat

e Masukkan OTP yang dihantar ke nombor
telefon bimbit yang berdaftar

® Permohonan Penukaran Dana berjaya



i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan

Great
Eastern
TAKAFUL

Langkah 6: Pilih Kategori dan Nama Dana, kemudian masukkan Peratus Peruntukan. Seterusnya, klik ‘Teruskan,

Langkah 2: Semak’.

TIPS: Jika anda ingin melakukan penukaran melebihi satu dana, klik ikon ‘+’, kemudian

masukkan Kategori Dana, Nama Dana dan Peruntukan.

Milai Dana Yang Dinyatakan yang Akan Ditukar - 1,100.00 MYR

Jumlah keseluruhan
peratusan peruntukan

Dana-dana untuk ditukar kepada: hendaklah 100%

Tempatan v i-Majmuk Fund r 30 =

Tempatan i-Makmur Fund

¢ Klik ‘Log masuk dengan Great ID’

e Masukkan ‘Great ID’ dan ‘Password’

¢ Di menu ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’, klik
‘Penghantaran Permohonan Perkhidmatan ILP’

e Pilih Nombor Sijil dan Permohonan
Penukaran Dana

¢ Pilih Kaedah dan Jumlah/Unit Penukaran
Dana

e Pilih Kategori Dana, Nama Dana dan
La ngka h 6 Peruntukan

¢ Baca dan Setuju dengan Terma dan Syarat

e Masukkan OTP yang dihantar ke nombor
telefon bimbit yang berdaftar

® Permohonan Penukaran Dana berjaya



i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan Creat

Langkah 7: Anda akan lihat semakan penukaran dana. Bersetuju dengan Terma dan Syarat dan tandakan kotak e

seperti di bawah. Seterusnya, klik ‘Setuju’.

¢ Klik ‘Log masuk dengan Great ID’

Dana-dana untuk ditukar kepada:

Kategori Dana Nama Dana Peruntukan %
Tempatan Hitamuk Fund =000 * Masukkan ‘Great ID’ dan ‘Password’
Tempatan -Mekar Fund 50.00
¢ Di menu ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’, klik
‘Penghantaran Permohonan Perkhidmatan ILP’
Pengisytiharan
1. Saya faham bahawa semua had yang dinyatakan adalah tertakluk kepada semakan dan Syankat mempunyai hak untuk menolak  menyesuaikan permohonan jika ® Plllh Nombor SIJ” dan Permohonan
had fidak dipenuhi. Penukaran Dana

[

Saya mengaku bahawa saya telah membuat keputusan untuk menukar dana atas kehendak dan risiko saya sendiri. Saya akan memastikan kesesuaian dana yang
dipilih dan saya bersetuju bahawa Syarikat mempunyai budi bicara mutlak, dengan syarat ia adalah selaras dengan semua perundangan, syaral-syarat dan peraturan-

peraturan yang berkaitan dengan undang-undang e Pilih Kaedah dan Jumlah/Unit Penukaran

3. Saya bersetuju bahawa saya tidak akan menyalahkan Syarikat atas sebarang kerugian kewangan bagi permohonan ini. Dana

4. Sebarang dana dan aset saya di dalam Syarikal, dan sebarang keunfungan yang terhasil, akan mematuhi undang-undang cukai negara-negara di mana saya
bermastautin dan yang mana saya adalah warganegara.

5. Saya mengaku bahawa sepanjang pengetahuan saya, maklumat yang diberikan adalah benar dan lengkap, dan saya tidak menyimpan sebarang fakia material yang ana a
mungkin mempengaruhi penilaian dan penerimaan permohonan ini ° Plllh Kategorl Danar Nama Dana dan
Saya dengan ini membern kuasa kepada Syankat untuk menolak caj tabarru’ bulanan bagi Manfaat Asas dan semua Manfaat Pillhan Pelaburan-Berkait (atau nider) Peruntu kan

ang dilampirkan, jika ada, dari Jumlah Nilai Akaun bagi sijil yang dicadangkan oleh saya / kami dalam semua keadaan termasuk fetapi bdak terhad kepada apabila
da caruman yang tidak dibayar.

aya / Kami selerusnya memahami dan bersefuju bahawa caj perkhidmatan juga akan ditolak serentak oleh Syarikat. La n g ka h 7

¢ Baca dan Setuju dengan Terma dan Syarat
Saya bersetuju dengan terma-terma dan syarat-syarat seperti di atas

m e Masukkan OTP yang dihantar ke nombor

telefon bimbit yang berdaftar

Kembali ke atas I:A:I

® Permohonan Penukaran Dana berjaya



i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan

Langkah 8: Masukkan Kata Laluan Sekali (OTP) yang dihantar ke nombor telefon bimbit anda yang berdaftar.
Kemudian klik ‘Seterusnya’.

GreatID

Great ID. The one
singular account that
gives you the freedom to
access all the
applications and services
for Great Eastern and
Great Eastern Takaful.

R, \

VERIFICATION THROUGH MOBILE NUMBER

One-Time Password (OTP)

Please enter the six-digit OTP sent to your mobile number: 1256

Did not receive your OTP? Send again.

No longer using that number? Update your records.

2 d e

Having trouble? Contact us.

TIPS:
1. Jika anda tidak menerima OTP, klik ‘Send again’.
2. lJika nombor telefon anda tidak dikemaskini, klik ‘Update your records’.

Great
Eastern
TAKAFUL

¢ Klik ‘Log masuk dengan Great ID’

e Masukkan ‘Great ID’ dan ‘Password’

¢ Di menu ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’, klik
‘Penghantaran Permohonan Perkhidmatan ILP’

e Pilih Nombor Sijil dan Permohonan
Penukaran Dana

¢ Pilih Kaedah dan Jumlah/Unit Penukaran
Dana

e Pilih Kategori Dana, Nama Dana dan
Peruntukan

L
\

¢ Baca dan Setuju dengan Terma dan Syarat

e Masukkan OTP yang dihantar ke nombor
La ngka h 8 telefon bimbit yang berdaftar

- e Permohonan Penukaran Dana berjaya

10



i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan preat

TAKAFUL

Langkah 8: Masukkan Kata Laluan Sekali (OTP) yang dihantar ke nombor telefon bimbit anda yang berdaftar.
Kemudian klik ‘Seterusnya’.

TIPS:

Selepas anda klik ‘Update your records’, klik ‘HERE’ seperti gambar di bawah dan muat turun

¢ Klik ‘Log masuk dengan Great ID’

borang tersebut. E-mel borang yang lengkap ke i-greatcare @greateasterntakaful.com « Masukkan ‘Great ID’ dan ‘Password’

Great D S * Di menu ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’, klik
‘Penghantaran Permohonan Perkhidmatan ILP’

Keep your personal details and records up to date.

Choose one of the following methods to update your personal details. * Pilih Nombor SIJII dan Permohonan
Penukaran Dana

For Great Eastern Life Assurance Policy Holder, click HERE to download the form and

email to wecare-my@ greateasternlife.com

¢ Pilih Kaedah dan Jumlah/Unit Penukaran
Dana

For Great Eastern General Insurance Policy Holder, click HERE to download the form and
email to GlCare-MY@preateasterngeneral.com

e Pilih Kategori Dana, Nama Dana dan
Peruntukan

Contact Customer Service personnel directly: Click HERE

¢ Baca dan Setuju dengan Terma dan Syarat

Great ID. The one singular
account that gives you the
freedom to access all the

applications and services La n g ka h 8

for Great Eastern and Great

e Masukkan OTP yang dihantar ke nombor
telefon bimbit yang berdaftar

Eastern Takaful.

BACK

p
N

o Gireat redl .
Fastern  F4siern e Permohonan Penukaran Dana berjaya

||—

metead. Hawving trouble? Contact us.

11



i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan E;rsg?et“

Langkah 9: Permohonan Penukaran Dana berjaya. Anda boleh terus melayari web atau log keluar. TARARDE

¢ Klik ‘Log masuk dengan Great ID’

F Penyelesaian Takaful Dapatkan Bantuan Kerjaya Mengenai Kami

- ‘ ’ ‘ ’
Great Potfolio _ | Dokumen _ | Permohonan Perkhidmatan _ | Langgan @ ~ P Pemberiiahuan ~ | Lod keluar * Masukkan ‘Great ID" dan ‘Password
Eastern Saya Saya Saya Great Eastern Takaful - 9
TAKAFUL
¢ Di menu ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’, klik
Penukaran Dana ‘Penghantaran Permohonan Perkhidmatan ILP’

e Pilih Nombor Sijil dan Permohonan

Permohonan Penukaran Dana anda telah berjaya dihantar. Penukaran Dana

No. Rujukan : UIP-TMCU200514000353

Kembali ke Ringkasan Permohonan Perkhidmatan Kembali ke Papan Pemuka o

- Pt
Kembali ke atas [~ )
L

¢ Pilih Kaedah dan Jumlah/Unit Penukaran
Dana

e Pilih Kategori Dana, Nama Dana dan
Peruntukan

¢ Baca dan Setuju dengan Terma dan Syarat

Untuk khidmat pelanggan _ .
Perlukan 1300 13 8338 Emelkami | Kunjungi kami| Membuat untutan | Canperunding

bantuan? e Masukkan OTP yang dihantar ke nombor
telefon bimbit yang berdaftar

) ngka h9 ® Permohonan Penukaran Dana berjaya

12



i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan

Panduan:
Semak salinan
PDF servis permohonan



i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan
Langkah 1: Pada menu ‘Pemberitahuan’, klik ‘Lihat Semua Pemberitahuan’.

# | Penyelesaian Takaful

Dapatkan Bantuan @ Kerjaya  Mengenal Kami

Dokumen Permohonan Perkhidmatan -

Great Potiolio _ ~
Eastern Saya Saya Saya
TAKAFUL

Penukaran Dana

Langgan

Great Easti P Pemberitahuan ~ | Log keluar

ation Letter Is Generated

* 02-Jun-2021

YYour e-letter for certificate 4004887850 has been
generated. Refer to My Document or click here to
wiew your letter

Confirmation Letter Is Generated

Permohonan Penukaran Dana anda telah berjaya dihan o atisiniid s

wiew your letter

No. Rujukan : UIP-TMCU200514000353

Kembali ke Ringkasan Permohonan Perkhidmatan

Confirmation Letter s Generated

* 02-Jun-2021
Your e-letter for certificate 4004887850 has been

generated. Refer to My Document or click here to
wizw your letter o
Lihat Semua Pemberitahuan

Kembali ke Papan Pemuka

P
Kembali ke atas (A )

Untuk khidmat

pelanggan
1 300 13 8338

Perlukan
bantuan?

Emel kami | Kunjungi kami| Membuat tuntutan Cari_rl;'ek:"iuﬁT ng

Langkah 1

Great
Eastern
TAKAFUL

e Klik ‘Lihat Semua Pemberitahuan’

e Klik ‘Lihat’

¢ Klik ikon dokumen di bahagian ‘Tindakan’

¢ Salinan permohonan servis boleh dilihat dan
dimuat turun

14



i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan %TS?J“

Langkah 2: Dalam senarai Pemberitahuan, pilih ‘Permohonan Perkhidmatan’ dan klik ‘Lihat’. TREATUL

- Penyelesaian Takaful Dapatkan Bantuan Kerjaya Mengenal Kami

e Klik ‘Lihat Semua Pemberitahuan’

Great Patfolic Dokumen Permohonan Perkhidmatan Langgan @ )
Eas[e“ Saya - Saya - Saya " Grest Eastern Takaful F Pemberitahuan = | Log keluar
TAKAFUL
. e Klik ‘Lihat’
Pemberitahuan
Lihat Semua (21) ~ Paam

¢ Klik ikon dokumen di bahagian ‘Tindakan’

03 Jun 2021 Permohonan Perkhidmatan 1 Lihat e Salinan permohonan servis boleh dilihat dan
dimuat turun
02 Jun 2021 E-Dokumen
Your e-letter for cerlificate 4004837650 has been generated. Refer o My Document
or click here to view your letter
02 Jun 2021 E-Dokumen

Your e-detter for cerlificate 4004837650 has been generated. Refer to My Document
or click here to view your letter

15



i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan E;rsg?et“

Langkah 3: Klik pada permintaan perkhidmatan ‘Belum Selesai’. Kemudian klik ikon dokumen seperti yang tertera di e

bawah.

Semak Permintaan Perkhidmatan
o Klik ‘Lihat Semua Pemberitahuan’

o Klik ‘Lihat’
Eo a o Carian Terpering
Belum Lengkap Di tolak La ngka h &8 - Klik ikon dokumen di bahagian ‘Tindakan’
Selesai
Must Turun s223g3 ¢ Salinan permohonan servis boleh dilihat dan

FOF .
dimuat turun

ILP Transaksi — Penukaran e Menyerahkan 03-Jun-21 UIP-TMBA210603000075 4 o
Dana 2

16



i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan
Langkah 4: Salinan permohonan servis anda tersedia untuk dilihat dan dimuat turun.

Reference No.
Policy No.

Plan Name

Policy Holder Name
Contact No.

Email Address
Service Type

Request Date

Details

Funds to be switched Out:

Fund Name

Fund Unit

__Funde< tno he switched Intn:

UIP-TMCU180817000001
400XXXXXXX

I-Great Damai

YAA YARA ARL NFHY
+60 888-392878

Fund Switch

03 OCT 2018 08:51:31 AM

I-Mekar Fund

Langkah 4

Great
Eastern
TAKAFUL

e Klik ‘Lihat Semua Pemberitahuan’
e Klik ‘Lihat’
¢ Klik ikon dokumen di bahagian ‘Tindakan’

¢ Salinan permohonan servis boleh dilihat dan
dimuat turun

17



i-Get In Touch — Penukaran Dana Pelaburan E;rsg?et“

TAKAFUL

Perlukan bantuan? Hubungi kami

“ 1 300 13 8338 (Talian Khidmat Pelanggan)

MI i-greatcare@greateasterntakaful.com

18
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http://www.facebook.com/GreateasternTakaful
http://www.instagram.com/GreatEasternTakaful
http://www.greateasterntakaful.com/
https://www.youtube.com/c/greateasterntakaful

