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i- In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman

1. CARA PENUKARAN
KAEDAH CARUMAN



i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman %TS?J“

TAKAFUL

Langkah 1: Klik ‘Log Masuk dengan GREAT ID’.

La ngka WM - Kiik ‘Log masuk dengan GREAT ID',

# | Penyelesaian Takaful = Dapatkan Banfuan | Kerjaya | Mengenai Kami

Greal
Eastern
TAKAFUL

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
o Klik ‘Next’.

* Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
i H * Klik ‘Saya Bersetuju’.
Log masuk ke i-Get in ik ‘Saya Bersetuju

touch

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’.

¢ Pilih ‘“Tukar Kaedah Caruman’.

o Berkuatkuasa 5 Ogos 2020, kami telah
menamatkan log masuk Igentiti. Sila ang

E e .
gunakan Grest ID untuk mengaksesi-Getin Pilih SIJ"-

Bou s il picahioen |- Get by *Klik ‘“Teruskan, Langkah 2: Pilih Kaedah

touch ID anda, klik di sini.

SELAMAT DATANG KE | Caruman

Log masuk dengan Great ID *Pilih kaedah caruman yang baru.
oKlik ‘“Teruskan, Langkah 3: Semak'’.

Portal yang selamat untuk anda:

* Periksa bufiran dan nilai sijil anda

* |akukan transaksi tertentu dalam talian
® Semak status tuntutan anda Adaksh ands mempunyai Great D7

i eSemak maklumat sijil yang dikemas kini.

¢ Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
o Klik ‘Setuju’.

Pandusan Daftar

*Klik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.



I-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman
Langkah 2: Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’. Kemudian, klik ‘Submit’.

GreatID

LOG IN

Langkah 2

Log in with your Great ID

Great|D
sggiy.shsl@ylsil.bol

Don't have a Great |ID7 Get one now.

PASSWORD
Tl =

Forgot your password?

Great ID. The ane singular

|
i
\

account that gives you the
freedom to access all the
applications and services
for Great Eastern and Great
Eastern Takaful.

i Great Great
Eastern  Eastern
. K

SUBMIT

190 ¥

F

i

Having trouble? Contact us.

Great
Eastern
TAKAFUL

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID".

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
o Klik ‘Next’.

® Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
e Klik ‘Saya Bersetuju’.

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’.
e Pilih ‘“Tukar Kaedah Caruman’.

*Pilih Sijil.
eKlik ‘Teruskan, Langkah 2: Pilih Kaedah
Caruman.

¢Pilih kaedah caruman yang baru.
oKlik ‘“Teruskan, Langkah 3: Semak'’.

eSemak maklumat sijil yang dikemas kini.
¢ Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
o Klik ‘Setuju’.

*Klik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.



I-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman E;rsgtaet“

TAKAFUL
Langkah 3: Masukkan enam (6) digit pin yang dihantar ke nombor telefon anda.

Kemudian, klik ‘Next’ (Seterusnya).

GreatID

Great ID. The one
singuiar account that
gives you the freedom to
access all the
applications and services
for Great Eastern and
Great Eastern Takaful.

A- ot Crut
Fastemn nlor)

VERIFICATION THROUGH MOBILE NUMBER

One-Time Password (OTP)

Please enter the six-digit OTP sent to your mobile number: 12**56

|

123456|

Did not receive your OTP? Send again.

No longer using that number? Update your records.

p

Having trouble? Contact us

TIPS:

1. Jika anda tidak menerima OTP, klik ‘Send again’.
2. lJika nombor telefon anda tidak dikemaskini, klik ‘Update your records’.

Langkah 3

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID".

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
o Klik ‘Next’.

® Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
e Klik ‘Saya Bersetuju’.

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’.
e Pilih ‘“Tukar Kaedah Caruman’.

*Pilih Sijil.
eKlik ‘Teruskan, Langkah 2: Pilih Kaedah
Caruman.

¢Pilih kaedah caruman yang baru.
oKlik ‘“Teruskan, Langkah 3: Semak'’.

eSemak maklumat sijil yang dikemas kini.
¢ Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
o Klik ‘Setuju’.

*Klik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.



I-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman

Langkah 4: Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’. Klik ‘Saya Bersetuju’.

Perjanjian Akaun i-Get in touch Great Eastern Takaful

Terma dan Byarat

ul ("Terma dan Syarst’) akan manantusan peNgIUrIEn laman weo

Rma dan syarat vad ("1-0et In fouoh™) yang disadakan deh G Easiam
Taiahs Barhad "OETB") kepada ands. Sia baca Terma dan Syarat dengan twill sebakm akan kSman wab n

1. AMEEE DAN PENCGOUNAAN
Daengan maing, mangakses o engounakan aman wed anda porsebuju untk terikat cengan Tems dan Syeral Plagam Palargosn & Parkhidmatan

Palanggan dan Dasar Privasl GETB sara Nots Pedindungan Data Penbad (lersedia o ni

OETB bomak, dan semasa ka samasa, untuk mangutch manambah atau mengubah makiumat, banan, fLrgsl atau wandungan yang clsad

Langkah 4

pangounas

I. PENGENDALIAN ANDA

ahan GETB afau sedamang undang-undang, perairan Siau parundanos

Y dirl BETE, ands dkanandak’ mangiut! [@ngsan-langkan panduan pada laya

sesal "Kod Kecelamatan™ vano dhaniar me'al Ferkhigmatan Fesanan Rnokas SMS" ko feefon b Ot arcs

Great
Eastern

TAKAFUL

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID".

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
o Klik ‘Next’.

® Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
e Klik ‘Saya Bersetuju’.

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’.
e Pilih ‘“Tukar Kaedah Caruman’.

*Pilih Sijil.
eKlik ‘Teruskan, Langkah 2: Pilih Kaedah
Caruman.

¢Pilih kaedah caruman yang baru.
oKlik ‘“Teruskan, Langkah 3: Semak'’.

eSemak maklumat sijil yang dikemas kini.
¢ Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
o Klik ‘Setuju’.

*Klik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.



i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman
Langkah 5: Klik ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’.

Kemudian, pilih ‘Tukar Kaedah Caruman’.

F. 3 Penyelesaian Takaful Dapatkan Bantuan Kerjaya Mengenai Kami

Great Potfolio Permohonan Perkhidmatan _ | Langgan @
Eastern Saya Saya Great Eastern Takaful
TAKAFUL

Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan

Penghantaran Permohonan IO S.RSYSB Log Masuk Kali Terakhir: 04 Mei 2021 12:09
Perkhidmatan ILP PTG

@ Tukar Kaedah Caruman
KELUARGA

TukarKekerapan Caniman R )
Anda

Pelantikan/Penukaran Penama

sebagai Benefisiari\Wasi Perlindungan Kematian

Anda dilindungi

Khidmat Pelanggan

Dapatkan Ulasan

Untuk memastikan kesemua jurang perlindungan anda
ditangani. sila hubungi Perunding Takaful anda hari ini

Borang Khidmat Pelanggan uniuk semakan
] Hubungi Kami Anda boleh hubungi Khidmat pelanggan kami di 1 300
PERBA

13 8338 untuk maklumat lanjut

Perkhidmatan eCaruman

Mesklumast yang diberikan i sini meranghumi manfast stama sijl-syl semass anda. Unluk butian bnjul, sila juk dokumen sijil anda atau hubungi Khidmat Petanggan kami.

() Lihat Butiran Siji

Sijil Perlindungan Keluarga saya Lihat Semua Si = Tutup semua

Perlindungan Keluarga, 4004493172
o i-GREAT MEGA -

Orang Yang Dilindungi

SGGIY SHSLYIO SRS Fdertriden

Muat turun semua sijil sebagai PDF

- P Pemberitahuan ~ | Log keluar

Langkah 5

Great
Eastern
TAKAFUL

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID’.

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
e Klik ‘Next’.

® Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
e Klik ‘Saya Bersetuju’.

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’.
e Pilih “Tukar Kaedah Caruman’.

*Pilih Sijil.
eKlik ‘Teruskan, Langkah 2: Pilih Kaedah
Caruman.

*Pilih kaedah caruman yang baru.
eKlik ‘Teruskan, Langkah 3: Semak’.

eSemak maklumat sijil yang dikemas kini.
¢ Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
o Klik ‘Setuju’.

oKlik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.



i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman g;rsgtaet“
Langkah 6: Pilih Sijil. TAKAFUL

Kemudian, klik ‘Teruskan, Langkah 2: Pilih Kaedah Caruman’.
e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID’.

# | Penyelesaian Takaful Dapatkan Bantuan Kerjaya = Mengenai Kami

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.

e Klik ‘Submit’.
Great Potfolio Dokumen Permohonan Perkhidmatan Langgan @ .
Eaa Saya - Saya - Saya - Great Eastern Takaful P Pemberitahuan ~ | Log keluar e Masukkan OTP
TAKAFUL 5
e Klik ‘Next’.
Tukar Kaedah Caruman * Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.

e Klik ‘Saya Bersetuju’.

Langkah 1 : Pemilihan Sijil > Langkah 2 : Kaedah Caruman > Langkah 3 : Semak . .
_ e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’.

¢ Pilih ‘“Tukar Kaedah Caruman’.

Pilih Sijil

ePilih Sijil.
La ngkah 6 eKlik ‘Teruskan, Langkah 2: Pilih Kaedah
Caruman/

Kemaskini Nama Pelan Kaedah Caruman sedia ada

D . i-Great Mega (400. Tunai *Pilih kaedah caruman yang baru.
eKlik ‘Teruskan, Langkah 3: Semak’.

D Teruskan, Langkah 2 - Pifh kaedah caruman ) *Semak maklumat sijil yang dikemas kini.

¢ Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
o Klik ‘Setuju’.

TIPS: *Klik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
’ Perkhidmatan’.

1. Pilih sijil yang anda ingin tukar kaedah caruman. oKlik ‘Tindakan’.

2. Sila pastikan bahawa anda memilih sijil yang betul jika anda memiliki banyak sijil takaful.




i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman
Langkah 7: Pilih kaedah caruman baru untuk sijil anda.

Kemudian, klik ‘Teruskan, Langkah 3: Semak’.

Tukar Kaedah Caruman

Langkah 1 : Pemilihan Sijil > Langkah 2 : Kaedah Caruman > Langkah 3 : Semak

Pilih kaedah caruman baru

Nama Pelan Kaedah Caruman sedia ada

i-Great Mega (4004 Tunai

Kaedah Caruman baru
D Sila Pilih v

BIRO PERKHIDMATAN ANGKASA

Kembali ke atas | -~ ]
Kad Kredit -

Langkah 7

Great
Eastern
TAKAFUL

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID’.

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
e Klik ‘Next’.

® Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
e Klik ‘Saya Bersetuju’.

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’.
e Pilih “Tukar Kaedah Caruman’.

*Pilih Sijil.
eKlik ‘Teruskan, Langkah 2: Pilih Kaedah
Caruman.

*Pilih kaedah caruman yang baru.
eKlik ‘Teruskan, Langkah 3: Semak'’.

eSemak maklumat sijil yang dikemas kini.
¢ Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
o Klik ‘Setuju’.

oKlik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.

10



i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman
Langkah 8: Semak kaedah caruman yang telah ditukar.

Baca dan terima ‘Terma dan Syarat’. Kemudian, klik ‘Setuju’.

# | Penyelesaian Takaful

Dapatkan Bantuan | Kerjaya = Mengenai Kami

Poftfolio .
Saya

Dokumen .
Saya

Permohonan Perkhidmatan .
Saya

Langgan @

Great Eastern Takaful N P Pemberitahuan ~ | Log keluar

Great
Eastern
TAKAFUL

Tukar Kaedah Caruman

Langkah 1 : Pemilihan Sijil > Langkah 2 : Kaedah Caruman

>

Semak Halaman

Nama Pelan Kaedah Caruman sedia ada Kaedah Caruman baru

i-Great Mega (4004 Tunai Arahan Bank

TIPS:

1. Semak ketepatan maklumat kaedah caruman yang telah ditukar.

Langkah 8

Creat
Eastern

TAKAFUL

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID’.

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
e Klik ‘Next’.

® Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
e Klik ‘Saya Bersetuju’.

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’.
e Pilih “Tukar Kaedah Caruman’.

*Pilih Sijil.
eKlik ‘Teruskan, Langkah 2: Pilih Kaedah
Caruman.

*Pilih kaedah caruman yang baru.
eKlik ‘Teruskan, Langkah 3: Semak’.

eSemak maklumat sijil yang dikemas kini.
¢ Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
o Klik ‘Setuju’.

oKlik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.

11



i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman
Langkah 8: Semak kaedah caruman yang telah ditukar.

Baca dan terima ‘Terma dan Syarat’. Kemudian, klik ‘Setuju’.

Terma dan Syarat

matiak LNtk Mt

E. Linbik Pombianariam Canma

alSd SENNgQa diamaikan o

arima Rnggungawal Lepanuhinmy umu semua ransaksl yang limbul darfpada penggunaan Gad edi yang berkatan

alas sebarang nblan, ansgian, Jant rogl, ks dan Perhdan s

dak bBarjaya: keranag makebind Pad kred b keroakan SEle

1. Baca dan terima ‘Terma dan Syarat’.

2. Klik ‘Setuju’ untuk menukarkan kaedah caruman.

3. Klik ‘Kembali. Langkah 2: Kaedah Caruman’ untuk
kemas kini maklumat.

u Says menorme isrme dan cyarat caprd yang dinyatakan i atac

=3

Langkah 8

Great
Eastern
TAKAFUL

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID’.

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
e Klik ‘Next’.

® Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
e Klik ‘Saya Bersetuju’.

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’.
e Pilih “Tukar Kaedah Caruman’.

*Pilih Sijil.
eKlik ‘Teruskan, Langkah 2: Pilih Kaedah
Caruman.

¢Pilih kaedah caruman yang baru.
oKlik ‘“Teruskan, Langkah 3: Semak'’.

eSemak maklumat sijil yang dikemas kini.
¢ Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
o Klik ‘Setuju’.

oKlik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.

12



i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman
Langkah 9: Klik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan Perkhidmatan’.

Kemudian, klik ‘Tindakan’ untuk semak status permohonan.

# | Penyelesaian Takaful = Dapatkan Bantuan & Kerjaya = Mengenai Kami Pautan pantas = J AeunSaya | [ = Bahasa
Great Potfalio - Dokumen - Permohonan Perkhidmatan . Langgan @ _ P Pemberitzhuan ~ | Log keluar
Eastern 3aya Saya Saya Great Eastern Takaful :

TAKAFUL

Tukar Kaedah Caruman

Permintaan Tukar Kaedah Caruman anda telah berjaya dihantar.
Harap maklum bahawa penghantaran selepas 6 petang akan
diproses pada hari bekerja berikutnya.

Permintaan anda akan berkuatkuasa pada tarikh perlu dibayar
berikutnya.

Sila ambil perhatian bahawa notis caruman atau resit rasmi tidak akan
dikeluarkan.

No. Rujukan : UIP-TMCUZ210510000516

D (el e Ringksan PermchonanPeiinatn P

Langkah 9

Creat
Eastern

TAKAFUL

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID’.

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
e Klik ‘Next’.

® Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
e Klik ‘Saya Bersetuju’.

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’.
e Pilih “Tukar Kaedah Caruman’.

«Pilih Sijil.

eKlik ‘Teruskan, Langkah 2: Pilih Kaedah
Caruman.

¢Pilih kaedah caruman yang baru.
oKlik ‘“Teruskan, Langkah 3: Semak'’.

eSemak maklumat sijil yang dikemas kini.

¢ Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
o Klik ‘Setuju’.

oKlik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.

13



i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman

Langkah 9: Klik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan Perkhidmatan’.

Kemudian, klik ‘Tindakan’ untuk semak status permohonan.

Semak Permintaan Perkhidmatan

Harap makium bahawa sebarang penyerahan Paermohonan Perkhidmatan doi antara 6.071 petang hingga 7.59 pagi akan diproses pada waktu operasi harf perniagaan

Nota:

saferusnya.
Belum Lengkap
Selesai

o

Di tolak

Carian Terperinci

Muat Turun sebaga

Pengaturan Caruman - Pemohonan untuk
Tukar Kasdah Bayaran

Pengaturan Caruman - Permohonan untuk
Tukar Kasdah Bayaran

Pengaturan Caruman - Pendaftaran Akaun
Bank

Pengaturan Caruman - Pendaftaran Akaun
Bank

Pengaturan Caruman - Permohonan untuk
Tukar Kasdah Bayaran

10-May-21

10-May-21

10-May-21

10-May-21

07-May-21

UIP-TMCUZ210510000316

UIP-TMCUZ210510000315

UIP-TMEAZ2 10510000069

UIP-TMEAZ2 10510000065

UIP-TMCU210507000514

40

40

40

40

40

Langkah 9

00000

Creat
Eastern

TAKAFUL

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID’.

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
e Klik ‘Next’.

® Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
e Klik ‘Saya Bersetuju’.

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’.
e Pilih “Tukar Kaedah Caruman’.

«Pilih Sijil.

eKlik ‘Teruskan, Langkah 2: Pilih Kaedah
Caruman.

¢Pilih kaedah caruman yang baru.
oKlik ‘“Teruskan, Langkah 3: Semak'’.

eSemak maklumat sijil yang dikemas kini.

¢ Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
o Klik ‘Setuju’.

oKlik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.

14



i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman

Contoh Dokumen Penukaran Kaedah Caruman:

Reference No. i UIP-TMCU210610000516
Certificate Nao. 1 4004

Plan Name ! i-Great Mega

Certificate Owmner Name ! SGGIY SHEL YIO S.RSYSE
Contact Mo. i +6019

Email Address : PGEREATEASTERNTAKAFU
Service Type ! Change Contribution Method
Request Date 110 MAY 2021 04:54Ph
Details

Existing Contribution Method ! CASH

MNew Contribution Method i BANKS ORDER

Terms and Conditions

1. “Imitial Contribution” shall mean the first outstanding contribution paid (based on the payment mode indicated in the proposal form)
that is peyable before the ceriificate proposed is sswed.

2. "Wnitial Morthly Coniribution™ shall mean he conbributions for the first two (2) months it monthly contribution is elected.

3. "Fulture contributions™ shall mean ihe subsequent contribution payments due after the cenmficate is sswed.

4. "Contribiution Adjustments” shall refer 1o Rider's contibution, Inading. beckiated contrbution andior ncreass in contribution due
& change in sum covered andior upgrede of cenificate (as the case may be).

5. If the cardholder is not the cemilicate owner of the cerificate, hefshe has no right under the Contracts (Rights of the Third Paries)
Act 1o enloree any of the lenms and conditions af the certificate. The Compary shall nat be cbligated 1o take any instructions from the
cardhalkder in respect of the payment of amy amount due 1o the Company by charging the same 0 the relevant credit cards of the

cardhalder which is authomised herean. Any refundable conributon will be paid 1o the cenificate swner af the relevant certifisate only.

The cardholder shall seek recovery from the aforesssd cedificate owner only in the case of refund, and it will not contest the refunded
contribution. In the event of any proven fraud, the Company shall have the sole discretion 0 determing the mannes in which the
payment shal be made and the person o whom the refund shall be made.

E. For Renewal Contibutions and Fulwre Contributions for Cenificate, the confributions will be charged io the credit card on the
contribution due date.

7. This credit card authorisation will remain in force bl terminated by the cerificate owner by giving &t least one month's nNoGee in
wriling o the Comgpary.

B. The cardholder and the certificate owner shall acoept full responsibility for all Iransactions arising from the use of the relevant credit
cards in payment of contribution(s).

&. The Company shall not be held responsible for any claims, losses, damages, costs and expenses arising from the successful
processing of the debst or the unsuccesshul processing of the debit due 1o exceeding credit lmit, malfunction of system, electricty
failure and any other faciors beyond the control of the Compary.

10. The Company may af its absokite discretion af any Gme temingte this credit cand payment arrangement without assigning any
reason by giving the cenificate owmer ane manth's notoe in wiiting.

11. The Comgany reserves the right to change any lenms and conditions sef out herein at any tme or from Gme 0 time when
CifCUMSLANCes warrant without prior written notice o the cardholder and the cenificate owner.

12 The cenificate gwner and te candhoider hereby agree 1o indemnity and kesp the Company indemnified apainst any daims,

lnsses, demages, cosis and expenses which the Compary may suffer of incur arising from the cardholder's and cenificale owners
authorisation (o debi the candhoides's andior cerificale owner's oedil card acoounts.

13. Confribution payments thal are due in respect of the relevant ceriificale will be considered as paid onfy UpoN Successiul
processing of the debit by the Company. Mo official receipls will be issued.

14 Should payment not be successhully eflected pursuant o tis suthorisation Tor any reason. the Company shall under no
circumstances be held responsible or ligble in By manner whatsoever including any subsegquent expiry of the cenificales due 1o lale
oF Non-payment of contrbutions.

15. The Proposer'Cardholdes will need 0 bear all charges (administration fees, foreign exchange charges, eic) imposed by the bank.

| accept the terms and conditions as stated abowve.

Great
Eastern
TAKAFUL

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID’.

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
e Klik ‘Next’.

® Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
e Klik ‘Saya Bersetuju’.

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’.
e Pilih “Tukar Kaedah Caruman’.

*Pilih Sijil.
eKlik ‘Teruskan, Langkah 2: Pilih Kaedah
Caruman.

¢Pilih kaedah caruman yang baru.
oKlik ‘“Teruskan, Langkah 3: Semak'’.

eSemak maklumat sijil yang dikemas kini.

¢ Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.

o Klik ‘Setuju’.

oKlik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

eKlik ‘Tindakan’.
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2. CARA PENUKARAN
KEKERAPAN CARUMAN



i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman E;rs;taet“

TAKAFUL

Langkah 1: Klik ‘Log Masuk dengan GREAT ID’.

La ngka h1 e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID’.

A | Penyelesaian Takaful Dapatkan Banfuan = Kerjaya = Mengenai Kami

Greal
Eastern
TAKAFUL

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
o Klik ‘Next’.

e Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.

Log masuk ke i-Get in * Klik ‘Saya Bersetuju’.
touch e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan
Saya’.

@ Beristiusss 50505 2020, kamitelan e Pilih ‘“Tukar Kekerapan Caruman’.
menamatkan log masuk Igentiti. Sila
g:;f:::;fiﬁu;zx;:sLGi,,Ge” ¢ Pilih Sijil dan tukar kekerapan caruman.
fouch|D ande, kiik disini. «Klik ‘Teruskan, Langkah 2: Semak.’

SELAMAT DATANG KE

Log masuk dengan Great ID

Portal yang selamat untuk anda:

* Periksa bufiran dan nilai sijil anda

* Lakukan transaksi tertentu dalam talian
® Semak status tuntutan anda

*Semak kekerapan caruman baru.

oKlik ‘Setuju’.

Adaksh ands mempunyai Great D7 g X X
Daftar sekarang eKlik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan

Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.

Pandusan Daftar
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i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman

Langkah 2: Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’. Kemudian, klik ‘Submit’.

|

ESELR 2

GreatID

Great ID. The ane singular
account that gives you the
freedom to access all the
applications and services
for Great Eastern and Great
Eastern Takaful.

Great Great
Eastern  Eastern
- -

LOG IN

Log in with your Great ID

Great|D
sggiy.shsl@ylsil.bol

Don't have a Great |ID7 Get one now.

PASSWORD

Forgot vour password?

Having trouble? Contact us.

SUBMIT

Langkah 2

Great
Eastern
TAKAFUL

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID".

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
o Klik ‘Next’.

e Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
e Klik ‘Saya Bersetuju’.

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan
Saya’.
e Pilih “Tukar Kekerapan Caruman’.

Pilih Sijil dan tukar kekerapan caruman.
eKlik ‘Teruskan, Langkah 2: Semak.’

eSemak kekerapan caruman baru.
oKlik ‘Setuju’.

eKlik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.
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I-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman

Langkah 3: Masukkan enam (6) digit pin yang dihantar ke nombor telefon anda.

ENLE )

Kemudian, klik ‘Next’ (Seterusnya).

GreatID

Great ID. The one
singular account that
gives you the freedom to
access all the
applications and services
for Great Eastern and
Great Eastern Takaful.

VERIFICATION THROUGH MOBILE NUMBER

One-Time Password (OTP)

Please enter the six-digit OTP sent to your mobile number: 12**56

123456 |

Did not receive your OTP? Send again.

No longer using that number? Update your records.

Having trouble? Contact us

TIPS:

1. Jika anda tidak menerima OTP, klik ‘Send again’.
2. lJika nombor telefon anda tidak dikemaskini, klik ‘Update your records’.

Langkah 3

Great
Eastern
TAKAFUL

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID".

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
o Klik ‘Next’.

e Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
e Klik ‘Saya Bersetuju’.

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan
Saya’.
e Pilih “Tukar Kekerapan Caruman’.

Pilih Sijil dan tukar kekerapan caruman.
eKlik ‘Teruskan, Langkah 2: Semak.’

eSemak kekerapan caruman baru.
oKlik ‘Setuju’.

eKlik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.
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i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman %TS?J“

TAKAFUL
Langkah 4: Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’. Klik ‘Saya Bersetuju’.

Perjanjian Akaun i-Get in touch Great Eastern Takaful « Kiik ‘Log masuk dengan GREAT 1D,

Terma dan Byarat

* Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
Tama dan syarat harkul ("Terma dan Syaral”) akan manantusan pengguraan laman weo ROTRSUN Shaun wad ("1-0et In fouoh™) yang disadakan deh Graae Easiam

Taaty ’::.-‘. had "OETB") kepada ands. Sia baca Terma dan Syarat dengan twoill sebam mangdakses dan mangqunakan Sman wab n g [ Klik lSubmit’.

1. AKEBEE DAN PENCOUNAAN

m

yerat Plagam Palarggan & Parkhidmatan ® Masukkan OTP
e Klik ‘Next’.

u o
o
3

1

3
4
£
o
3
i
'
!

1
L
[

1

panggan dan Desar Privasi GETB sana Nots Peding

e can Syl ks s Bt e s v N, T s e S ety i pandapt Mogpsl QTR bveat St * Baca dan Terima ‘Terma & Syarat"
Dorl kasan Dant o ak3es anda xo Gman wab in i e nots benulis axan dbartan oSk Ssgat maskukannys wrars La ngka h 4 (] K||k lsaya Bersetuju'_

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan
Saya’.
e Pilih “Tukar Kekerapan Caruman’.

"~
)
m
<
[~
m
=
o
>
c
i
2
I
=
o
>

Pilih Sijil dan tukar kekerapan caruman.
eKlik ‘Teruskan, Langkah 2: Semak.’

; % *Semak kekerapan caruman baru.
naangyar mara-mana paruntulan dalbm Terma can Syarat, GETE Dernak untik manyelal, mangaentung atas menamatan LGat n Youch ancs . .
oKlik ‘Setuju’.
3. KERAHBIAAN KATA LALUAN
Anda Dolah memohon uniuk wiangaen peshiamatan “Gal ouch masiul aman wab iy ([RU MaNa-Mana STuUran Spikas) ia yand dGsaciadan ooh QETE car

23 40 semasa) ¢ mana ands dkahendall makiul proses parcaftanan cengan mamasukkan makiumatl lenenty yang mungkin ciderukan aah GE'E GETE .Kllk lKembaIi ke Ringkasan PermOhonan
IENJNANSs A2NANa N0 KA laLan untik ©g masuk 0323 k3l partama Perkhidmatan'.
: 8 oGt BAKHANGAIR pandian pad «Klik ‘Tindakan’
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i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman
Langkah 5: Klik ‘Permohonan Perkhidmatan Saya’.

Kemudian, pilih ‘Tukar Kekerapan Caruman’.

F. 3 Penyelesaian Takaful Dapatkan Bantuan Kerjaya Mengenai Kami

Great Potfolio Permohonan Perkhidmatan Langgan @ .
Eastern Saya Saya - Great Eastem Takaful P Pemberitahuan ~ | Log keluar
TAKAFUL
Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan
Penghantaran Permohonan IO S.RSYSB Log Masuk Kali Terakhir: 04 Mei 2021 12:09
Perkhidmatan ILP PTG
, Tukar Kaedah Caruman ngan anda untuk Perlindungan Keluarga
KELUARGA S J) T o7 i

Tukar Kekerapan Caruman
Anda

Pelantikan/Penukaran Penama

sebagai Benefisiari\Wasi Perlindungan Kematian

Anda dilindungi
Khidmat Pelanggan
Dapatkan Ulasan

Untuk memastikan kesemua jurang perlindungan anda
ditangani. sila hubungi Perunding Takaful anda hari ini

Borang Khidmat Pelanggan uniuk semakan.
A Hubungi Kami )
] Anda boleh hubungi Khidmat pelanggan kami di 1 300
13 8338 untuk maklumat lanjut

Mesklumast yang diberikan i sini meranghumi manfast stama sijl-syl semass anda. Unluk butian bnjul, sila juk dokumen sijil anda atau hubungi Khidmat Petanggan kami.

Perkhidmatan eCaruman

() Lihat Butiran Siji

Muat turun semua sijil sebagai PDF

Sijil Perlindungan Keluarga saya Lihat Semua Si = Tutup semua

Perlindungan Keluarga, 4004493172
0 i-GREAT MEGA -

Orang Yang Dilindungi

SGGIY SHSLYIO SRS Fdertriden

Langkah 5

Great
Eastern
TAKAFUL

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID".

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
o Klik ‘Next’.

® Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
e Klik ‘Saya Bersetuju’.

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan
Saya’.
e Pilih “Tukar Kekerapan Caruman’.

¢ Pilih Sijil dan tukar kekerapan caruman.
oKlik ‘“Teruskan, Langkah 2: Semak.’

*Semak kekerapan caruman baru.
oKlik ‘Setuju’.

eKlik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.
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i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman g;rsgtaet“
Langkah 6: Pilih Sijil. TAKAFUL

Kemudian, klik ‘Teruskan, Langkah 2: Semak’.
e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID".

# | Penyelesaian Takaful Dapatkan Bantuan Kerjaya = Mengenai Kami

_ * Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
Great Potfolio Dokumen Permohonan Perkhidmatan Langgan @ ) e Klik ‘Submit’.
Eastern Saya  Saya 7 saya - Great Eastern Takaful P Pemberitahuan ~ | Log keluar

TAKAFUL

* Masukkan OTP.
« Klik ‘Next’.
Tukar Kekerapan Caruman

® Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.

o Klik * iu’

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan
Saya’.
Pilih Sijil & Kekerapan Caruman Baru e Pilih ‘Tukar Kekerapan Caruman’.

Nama Pelan Tarikh perlu dibayar Caruman/Dana Caruman sedia ada Kekerapan Caruman Sedia ada Kekerapan Caruman Baru

¢ Pilih Sijil dan tukar kekerapan caruman.
La ngka h 6 oKlik ‘Teruskan, Langkah 2: Semak.’

i-Great Mega (400 ) 16-Feb-21 975.00 Suku Tahunan D Sila Pilih v
*Semak kekerapan caruman baru.

...... oKlik ‘Setuju’.

eKlik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.

Teruskan, Langkah 2 - Semak )

TIPS:

1. Sekiranya anda memiliki beberapa sijil takaful, anda boleh menukar kekerapan caruman
untuk beberapa sijil pada masa yang sama.
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i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman

Langkah 7: Semak kekerapan caruman yang telah ditukar.

Kemudian, klik ‘Setuju’.

# | Penyelesaian Takaful = Dapatkan Bantuan = Kerjaya = Mengenai Kami Paunpantas ~ | | L AkeunSaya [ = Bahssa
Grreat Potfolio Dokumen Permohonan Perkhidmatan Langgan @ P
- - - - Pemberitah = | Log kel
Eastern Saya Saya Saya Greal Easlern Takaful B~ Pembentahuan og keluar
TAKAFUL

Tukar Kekerapan Caruman

Langkah 1 : Tukar Kekerapan Caruman

Semak Laman

Mama Pelan Kekerapan Caruman Sedia ada Caruman sedia ada Kekerapan Caruman Bam

i-Great Mega (400 Sulou Tahunan 975.00 Bulanan
Sekiranya anda mengubah kekerapan caruman anda kepada kekerapan yang lebih finggi, sila ambil tindakan yang peru pada peningkalan caruman anda jika kaedah
pencaruman semasa anda seperi berikut:
= Permintaan Giro & Arahan Bank:
Sila aturkan terlebih dahulu dengan bank anda untuk membenarkan potongan caruman baru sebelum tarikh peru dibayar caruman berikutnya.
= Kebenaran Debit Langsung (DDA):
Sila isi Borang DDA bamu yang boleh didapati di Cawangan Great Eastern berhampiran anda atau anda boleh meminta daripada ejen anda dan hantar borang kepada
kami.
= Biro Perkhidmatan Angkasa (BPA):
Anda perlu memberikan satu (1) salinan gaji terkini kepada kami.
D
Kembali ke atas |;\|

TIPS:
1. Semak ketepatan maklumat kekerapan caruman yang telah ditukar.

Langkah 7

Great
Eastern
TAKAFUL

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID".

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
o Klik ‘Next’.

® Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
e Klik ‘Saya Bersetuju’.

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan
Saya’.
e Pilih ‘“Tukar Kekerapan Caruman’.

¢ Pilih Sijil dan tukar kekerapan caruman.
oKlik ‘“Teruskan, Langkah 2: Semak.’

eSemak kekerapan caruman baru.
oKlik ‘Setuju’.

eKlik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.
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i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman
Langkah 8: Klik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan Perkhidmatan’.

Kemudian, klik ‘Tindakan’ untuk semak status permohonan.

# | Penyelesaian Takaful = Dapatkan Bantuan @ Kerjaya | Mengenai Kami

Grtﬂt Potfolio Dokumen Permohonan Perkhidmatan Langgan @ P
- - - - Pemberitahuan = | Log keluar
Eastern Saya Saya Saya Great Eastern Takaful : =
TAKAFUL

Tukar Kekerapan Caruman

Permohonan Pertukaran Kekerapan Caruman anda telah
berjaya dihantar. Harap maklum bahawa penghantaran selepas
6 petang akan diproses pada hari bekerja berikutnya.

Mo. Rujukan : UIP-TMCU2

1 Kembali ke Ringkasan Permohonan Perkhidmatan Kembali ke Papan Pemuka

Langkah 8

Kembali ke atas I:A:I

Creat
Eastern

TAKAFUL

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID".

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
o Klik ‘Next’.

e Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
e Klik ‘Saya Bersetuju’.

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan
Saya’.
e Pilih ‘“Tukar Kekerapan Caruman’.

¢ Pilih Sijil dan tukar kekerapan caruman.
oKlik ‘“Teruskan, Langkah 2: Semak.’

*Semak kekerapan caruman baru.
oKlik ‘Setuju’.

eKlik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.
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i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman
Langkah 8: Klik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan Perkhidmatan’.

Kemudian, klik ‘Tindakan’ untuk semak status permohonan.

Semak Permintaan Perkhidmatan

Nota:
Harap makium bahawa sebarang penyarahan Permohonan Perkhidmatan di antara 6.07 petang hingga 7.59 pagi akan diproses pada waktu operasi har perniagaan
seterusnya.

DQ

Belum Lengkap
Selesai

o Carian Terperinci

Di tolak

Muat Turun s=baga
POF

UIP-TMC

Pengaturan Caruman - Permohonan untuk
Tukar Kekerapan Caruman

10-May-21

Langkah 8

Creat
Eastern

TAKAFUL

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID".

e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
e Klik ‘Submit’.

e Masukkan OTP.
o Klik ‘Next’.

e Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
e Klik ‘Saya Bersetuju’.

e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan
Saya’.
e Pilih ‘“Tukar Kekerapan Caruman’.

¢ Pilih Sijil dan tukar kekerapan caruman.
oKlik ‘“Teruskan, Langkah 2: Semak.’

*Semak kekerapan caruman baru.
oKlik ‘Setuju’.

eKlik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.
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I-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman E;rsgtaet“

TAKAFUL
Contoh Dokumen Penukaran Kekerapan Caruman:

e Klik ‘Log masuk dengan GREAT ID".

Reference No. ¢ UIP-TMCU e Masukkan ‘GREAT ID’ dan ‘Password’.
Certificate No. : 40 WL slice

Plan Name ! |-GREAT MEGA e Masukkan OTP.

Certificate Owner Name : XYNYIRYS AG SFHHRL * Klik ‘Next’.

Contact No. 16014 e Baca dan Terima ‘Terma & Syarat’.
Email Address : e Klik ‘Saya Bersetuju’.

Service Type :  Application to Change Contribution Frequency e Klik ‘Permohonan Perkhidmatan

Request Date 10 MAY 2021 03:44:22 PM Saya’.
e Pilih “Tukar Kekerapan Caruman’.

Details Pilih Sijil dan tukar kekerapan caruman.
eKlik ‘Teruskan, Langkah 2: Semak.’

Existing Contribution Frequency P Quanery

New Contribution Frequency :  Monthly *Semak kekerapan caruman baru.

Contribution Method :  CASH *Klik “Setuju".

eKlik ‘Kembali ke Ringkasan Permohonan
Perkhidmatan’.

oKlik ‘Tindakan’.
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i-Get In Touch: Penukaran Kaedah dan Kekerapan Caruman

Perlukan bantuan? Hubungi kami

“ 1 300 13 8338 (Talian Khidmat Pelanggan)

MI i-greatcare@greateasterntakaful.com

Creat
Eastern

TAKAFUL
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http://www.facebook.com/GreateasternTakaful
http://www.instagram.com/GreatEasternTakaful
http://www.greateasterntakaful.com/
https://www.youtube.com/c/greateasterntakaful

